
Problemer med Microsoft ActiveSync (v. Windows XP) 
Hvis du ikke sender data mellem PocketPigs og WinSvin via en trådløs forbindelse, benytter PC’en 
programmet Microsoft ActiveSync, (ved Windows XP) til at skabe forbindelse med PDA’en. Hvis 
der ikke er forbindelse til PC’en, er det ikke muligt at udveksle data med WinSvin. 
 
Har du Windows Vista eller Windows 7 benyttes i stedet et program kaldet Windows mobile-
enheder, se særskilt vejledning.  
 
Windows XP/ Microsoft ActiveSync 
 
Ingen forbindelse i Microsoft ActiveSync: 
 

 
 
Hvis ActiveSync ikke kan skabe forbindelse til PDA’en, er der følgende ting du kan prøve: 
 

• Reset PDA’en. (Et sted på PDA’en er der et lille hul, hvor spidsen af pinden lige passer 
ind. Tryk her og PDA’en vil genstarte. Dette er som at genstarte en PC, det sletter ikke 
programmer, data m.m.) 

 
• Check at kabel m.m. er sat rigtigt i PC’en, og at der ikke sidder skidt i 

stikket på PDA’en. 
 

• Prøv evt. at flytte kablet over til en anden usb port. 
 

• Genstart computeren. 
 
Hvis dette ikke virker, kan du prøve at geninstallere ActiveSync. 
 

 

Microsoft ActiveSync kan 
ses på PC’en skærm i 
nederste højre hjørne. Hvis 
symbolet er gråt, betyder 
det ingen forbindelse. Hvis 
man dobbeltklikker på 
symbolet kommer selve 
programmet frem. 



Fjern først det gamle program via Start- Kontrolpanel- Tilføj eller fjern programmer. 
 

 
 
 

 
 
 
Herefter skal Microsoft ActiveSync 4.5 installeres igen. Det findes bl.a. på nyere CD’er med 
AgroSoft. Det kan også findes på www.microsoft.com.  
 

 
 

Sæt CD’en i.  
 
Højreklik på Start og vælg 
Windows Stifinder.  
 
Åben herefter i venstre side 
AgroSoft (D:), mappen PocketPC 
og mappen MSASYNC4.5. 
 
Dobbeltklik på filen setup.msi. 

Find Microsoft 
ActiveSync og 
klik på Fjern. 

Klik på Ja. 

www.microsoft.com


 
 
 
Installationen starter. 
 

 
 

Klik på Kør.  

Klik på Næste. 



 
 
 
 

 
 
 

Vælg Jeg accepterer 
vilkårene…. Og klik på 
Næste. 

Klik på Næste. 



 
 
 
 

 
 
 
 

Klik på Næste. 

Klik på Installer. 



Installationen er i gang. 
 

 
 

 
 
Vigtigt!!! Hvis dit firewall program kommer med en besked ang. ActiveSync, skal du klikke på 
Fjern Blokering, accepter/ tillad programmet eller lign. Ellers vil ActiveSync IKKE virke. 
 
 

Klik på Udfør. 
Installationen 
er nu færdig. 



Tilslut PDA’en. Hvis MicroSoft ActiveSync kan se PDA’en, vil programmet nu forespørge at 
oprette partnerskab. 
 

 
 
 

 

Klik på Næste. 

Hvis du ikke umiddelbart 
kan klikke på Næste.  
Markér da en af mulig-
hederne i venstre side og 
tryk på Slet. 
 
Klik herefter på Næste. 



 
 
 

 
 
 

Fjern fluebenet og 
klik på Næste. 

Fjern Fluebenene 
og klik på Næste. 



 
 
 

 
 
Hvis ingen af de ovenstående forslag virker, må du søge hjælp der, hvor PDA’en er købt. 
 

Klik på udfør 

Hvis forbindelsen lyk-
kedes vil PDA’en nu stå 
som tilsluttet.  
Det er nu muligt at 
synkronisere data med 
PC. 


